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Ko Présentation

v Depuis quelques annees, nous remarquons
un alourdissement de la clientéle en
transport adapte. Que ce soit par des
difficultés physiques importantes, des
problématiques en sant¢ mentale avec des
troubles de comportements ou aux prises
avec des problemes de sante tel que
I’hémodialyse.



(Ca s’arrete ou?

v Nous avons aussi a
vivre avec les fauteuils
de plus en plus gros, les
triporteurs, les

v quadriporteurs, et alors,
le service de transport

est MiS a tres rude
epreuve.




___ Questionnement important

v - Comment pouvons-nous faire face a ce

probleme ?
VY - Quels sont les impacts sur nos services ?

v - Nous avons un besoin important et urgent d’en

parler !



- Retlexion — Vis a vis le
= vehicule

v Le temps
d’embarquement
ou la manipulation "
des fauteuils est de
plus en plus long.

Y Les normes de
securit¢ n’ont pas
suivi 1’évolution
des fauteuils.



- Retlexion Vis a vis les
W accidents

v La résistance des
fauteuils n’est pas
démontrée. Alors,
devant ce fait, qu’en
est-11 de notre
responsabilite en cas
d’impact?




Retlexion Vis a vis les gens

v La situation des personnes en perte
d’autonomie exige plus d’intervention de la
part du personnel. Cela occasionne une
influence sur la disponibilite des véhicules.

v La population du Quebec est vieillissante
donc, cela entraine une augmentation de
personnes ayant des handicaps moteurs et
aussi des problemes cognitifs.



v 75 % des demandes
d’utilisation semblent
étre dans un bassin

d’age ayant 70 ans et
plus.

Y De méme que la
politique en santé
favorise le maintien a
domicile comme
milieu de vie.




. Le Systeme de sante essaie de
““nous refiler ses deplacements

v Dans les centres d’accueil, des personnes
utilisent des fauteuils geriatriques. Ce sont
des fauteuils ou le confort est important
pour la personne, mais 1ls ne peuvent €tre
deplaces par un vehicule-taxi, et 1ls ne sont
en aucun cas sécuritaire dans 1’autobus. Ces
lauteuils ne devraient en aucun cas étre
déplacés par nos services.




[L.es Limites

v Selon le Guide pour les
choix d’une aide
technique, édité par Les
Editions Papyrus, il est
mentionné que . « Pour le
lauteuil gériatrique, il est
lourd a déplacer méme
pour le modele sur roues
et ne peux €Etre utilise gue
pour une courte
distance ».




‘ Suite a la désinstitutionalisation, nous nous
- retrouvons avec des cas de plus en plus lourds.

v Bien que certains aient de

1égers troubles
intellectuels, nombreux
sont ceux qui vont
demeurer en résidence.
Plusieurs d’entre eux ont
une déficience
intellectuelle tres sévere
doublée de trouble de
comportement.

v Quelques unes de ces

personnes doivent
OBLIGATOIREMENT

S

e déplacer avec un

accompagnateur (ce

C
C

u1 occupe une place
ans [’autobus) ¢tant

C

onn¢ le degre de

risque.



___ Impact a bord

v Les autres passagers eprouvent de la crainte
face a eux. Donc, pour ¢viter le moindre
probléme, nous devons les déplacer seuls a
bord des véhicules, ce qui occasionne des

couts supplémentaires pour les services de
Transport Adapte.



La grosseur des fauteuils
roulants manuels et motorises.

v Ces fauteuils roulants
sont eux-mémes des
véhicules. A
I’1ntérieur de nos
vehicules nombreux

sont ceux qui prennent




___ Securite

v Bien souvent, ces fauteuils, n’ont pas de point
d’ancrage. Le chauffeur doit effectuer lui-méme
les manceuvres pour entrer et sortir les aides
techniques sans compter les manceuvres a
I’1ntérieur du veéhicule.

v Ces fauteuils peuvent atteindre un poids assez
cleve sans méme que personne n’y soit assise Ce
qui revient a dire que le poids est limite pour les
plates-formes ¢l¢vatrices.



Reéflexion amorce par
I’A.S.T.A.Q. du mois d’avril
2006

v Résultats des - Difficulté de réponse a la
demande en relation avec:

discussion. N ,
a) Limite des permis de
- Il yaeuune taxis
preoccupation sur la b) Limite des subventions
grosseur des fauteuils. pour I"adaptation des
D d . taxis.

i re§ence ) .es t.aXls - Quel est I'1mpact sur notre
adaptes : utilisation responsabilité du fait de la
non-exclusive. non-existence de normes

pour la grosseur et la
solidite des fauteuils ?



Eftets nefastes

v Une demande accrue de temps en relation avec les
limitations.

v Des adaptations plus importantes pour les
vehicules.

v Le financement du M.T.Q. est actuellement basé
sur I’achalandage et non sur la lourdeur, ce qui
pourrait avoir un impact sur la clientele actuelle.

v En relation avec le temps, 1l faudra possiblement
beaucoup plus de vehicules adaptes.

v Difficulté, pour ne pas dire impossibilite de
maximiser 1’utilisation des places disponible a
I’1ntérieur du véhicule.



. Actions prises
v Concernant les normes , aucune action ne
semble, a ce jour, avoir ¢té mence.

¥ Au cours des derniers mois le MTQ ne
semble pas s’€tre réuni concernant le sujet
des ancrages et ce, malgre toutes les
demandes repetees.



