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Par Gilles Cloutier, Direction du transport terrestre des personnes

 et Micheline Martel, MRC des Maskoutains

LE TRANSPORT ADAPTLE TRANSPORT ADAPTÉÉ
 

ET SES ET SES AAÎÎNNÉÉSS
Colloque sur le transport des personnes à mobilité réduite au Québec

http://www.cyberpresse.ca/apps/pbcs.dll/misc?url=/misc/zoom.pbs&Site=CP&Date=20080418&Category=CPACTUEL&ArtNo=80418163&Ref=AR&Profile=6685&show=CPACTUEL&sectioncat=CPACTUEL&cr=&relart=%2Fapps%2Fpbcs.dll%2Farticle%3FAID%3D%2F20080418%2FCPACTUEL%2F80418163%2F6685%2FCPACTUEL
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Évolution

Besoins en transport

Personnes âgées
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Présentement, 50% des personnes 
admises au transport adapté sont 
âgées de plus de 65 ans.

Depuis les 20 dernières 
années, la proportion des 
personnes âgées de 65 ans et 
plus a augmenté de 68%.

La proportion des personnes âgées 
passera de 14 à 21.3% en 2021.
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STRUCTURE D’ÂGE EN (%)

ANNÉE 0 -14 ANS 15 – 64 ANS 65 ANS ET +
1981 21.5 69.7 8.8
2001 17.6 69.3 13.0
2011 14.9 69.1 15.9
2021 14.4 64.3 21.3
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ESPÉRANCE DE VIE 

ANNÉE HOMMES FEMMES
2001 76.5 82.0
2006 77.6 83.1
2011 78.5 83.8
2021 80.3 85.2
2026 81.1 85.8
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Variation importante 
du vieillissement de 
la population d’une 
région à l’autre.

Le transport est la 
première porte vers 
l’autonomie…

Objectif:  réduire 
ou éliminer les 
obstacles
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Les personnes âgées de demain 
seront globalement plus 
scolarisées, plus riches et en 
meilleure santé.

La génération à venir des 
personnes âgées exprimera 
davantage ses besoins et ses 
revendications afin d’atteindre 
ses objectifs.

http://www.cyberpresse.ca/apps/pbcs.dll/misc?url=/misc/zoom.pbs&Site=CP&Date=20080418&Category=CPACTUEL&ArtNo=80418163&Ref=AR&Profile=6685&show=CPACTUEL&sectioncat=CPACTUEL&cr=&relart=%2Fapps%2Fpbcs.dll%2Farticle%3FAID%3D%2F20080418%2FCPACTUEL%2F80418163%2F6685%2FCPACTUEL
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100 millions $ 
investis dans 
l’emploi pour les 
personnes 
handicapées. 

La population de 65 ans et plus 
doublera d’ici 2026, ce qui 
représentera plus de 25% de la 
population totale.

240 000 retraités, 
alors que l’on 
prédit un manque 
de main d’oeuvre
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Pourquoi certaines régions et certains 
organismes de transport n’ont-ils pas commencé 

la réflexion concernant la mobilité des 
personnes âgées?  
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Les décideurs de 
votre région sont-ils 

conscients de 
l’impact 

« transport » relié 
au phénomène du 

vieillissement de la 
population?  
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En tant que directeur de transport adapté, 
vous êtes considéré comme une personne 
ressource en matière de planification de 
transport dans votre région.  Travaillez- 
vous avec vos élus municipaux pour les 

conscientiser à cette problématique?
Les avez-vous rencontrés ou leur avez- 

vous présenté un document afin de vous 
préparer ou encore, de vous protéger de 

cette arrivée soudaine dans les prochaines 
années?
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Pourquoi certaines régions 
et certains organismes de 

transport ont-ils  commencé 
à offrir des moyens 

d’accessibilité universelle, 
tels que des planchers 

surbaissés sur des circuits 
de transport en commun, 
alors que pour d’autres 

régions, ça ne semble pas 
être une préoccupation?
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Avez-vous commencé à changer des façons de 
procéder ou à prendre des moyens concrets dans 
vos organismes pour accueillir une augmentation de 
clientèle ou à vivre une diminution de clientèle en 
lien avec le vieillissement de la population?

LE TRANSPORT ADAPTLE TRANSPORT ADAPTÉÉ
 

ET SES AET SES AÎÎNNÉÉSS
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Peut-être que l’on 
rendrait un très mauvais 
service aux aînés en les 
confinant au transport 
adapté avec toutes ces 

contraintes…

Pourquoi pense-t-on principalement au transport 
adapté en parlant du vieillissement de la 

population?

http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://membres.lycos.fr/ecolmons/point-interogation.gif&imgrefurl=http://luner.theglu.org/index.php/tag/Sondage&h=198&w=170&sz=14&hl=fr&start=3&um=1&usg=__DBVgyVUH287YchAAx2vkmXv1E50=&tbnid=XSNXUupk-3IaZM:&tbnh=104&tbnw=89&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
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Pourquoi certains modes de 
transport sont-ils en compétition 

dans certaines régions?

LE TRANSPORT ADAPTLE TRANSPORT ADAPTÉÉ
 

ET SES AET SES AÎÎNNÉÉSS

http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224
http://images.google.ca/imgres?imgurl=http://planetebintje.free.fr/accueil%2520doc/bio-interogation2.gif&imgrefurl=http://planetebintje.free.fr/dessin2.html&h=70&w=70&sz=2&hl=fr&start=17&um=1&usg=__Yd9r2P_i2Ep8PsXjEiCnd3tE46I=&tbnid=Js3A2IiZOFlX1M:&tbnh=68&tbnw=68&prev=/images%3Fq%3Dint%25C3%25A9rogation%26um%3D1%26hl%3Dfr%26rlz%3D1T4HPNN_fr___CA224


28/09/2008 17

Pourquoi certains 
services de transport 

adapté permettent 
l’utilisation des places 

disponibles par les 
autres clientèles, alors 
que d’autres refusent 

l’accès?

LE TRANSPORT ADAPTLE TRANSPORT ADAPTÉÉ
 

ET SES AET SES AÎÎNNÉÉSS
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Par Gilles Cloutier, Direction du transport terrestre des personnes

 et Micheline Martel, MRC des Maskoutains

LE TRANSPORT ADAPTLE TRANSPORT ADAPTÉÉ
 

ET SES AET SES AÎÎNNÉÉSS
Colloque sur le transport des personnes à mobilité réduite au Québec

http://www.cyberpresse.ca/apps/pbcs.dll/misc?url=/misc/zoom.pbs&Site=CP&Date=20080418&Category=CPACTUEL&ArtNo=80418163&Ref=AR&Profile=6685&show=CPACTUEL&sectioncat=CPACTUEL&cr=&relart=%2Fapps%2Fpbcs.dll%2Farticle%3FAID%3D%2F20080418%2FCPACTUEL%2F80418163%2F6685%2FCPACTUEL
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